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Hubo un tiempo en que utilizar un ascensor requería la ayuda
de un profesional capacitado.

Los ascensoristas eran responsables de controlar la velocidad,
detener el ascensor con precisión en cada piso y asegurarse
de que los pasajeros llegaran a su destino de manera segura.
Era un trabajo que requería capacitación, experiencia y mucha
atención.

Hoy en día, entramos en un ascensor, presionamos un botón y
casi no pensamos en ello. ¿Qué cambió?

Y eso es precisamente lo que estamos haciendo en Converus.

Durante años, las organizaciones que buscan verificar
información o evaluar la credibilidad han enfrentado desafíos
relacionados con procesos especializados, recursos, tiempo y
costos. Estos obstáculos han dificultado la incorporación de la
verificación de la verdad en las operaciones cotidianas de
muchas empresas.

EyeDetect y VerifEye están cambiando eso.
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La mejor tecnología hace que lo complicado parezca sencillo

Hola Greg,

No es que los ascensores se hayan vuelto menos sofisticados. Todo lo contrario. La tecnología
avanzó tanto que gran parte de la complejidad pasó a manejarse de forma automática.

Lo complicado se volvió sencillo.

Y los ascensores no son el único ejemplo. Antes, producir un video profesional requería cámaras
costosas, estudios y técnicos especializados. Hoy, cualquier persona puede grabar, editar y
compartir un video de alta calidad desde un teléfono inteligente. Revelar fotografías antes
requería cuartos oscuros, productos químicos y equipos especializados. Ahora capturamos y
compartimos imágenes al instante. Y viajar a un lugar desconocido antes significaba desplegar
mapas y planificar rutas. Hoy, el GPS de mi teléfono me ha ahorrado más de una discusión y me
indica exactamente dónde debo girar.

En cada uno de estos casos, la tecnología se volvió más sofisticada, mientras que la experiencia
para el usuario se hizo notablemente más sencilla.

Eso es lo que hace una gran tecnología. Toma algo complicado y lo pone al alcance de
más personas.

Nuestras tecnologías utilizan ciencia avanzada, análisis automatizado y algoritmos respaldados
por años de investigación para hacer que la verificación de la verdad sea más accesible, eficiente
y práctica.

Con EyeDetect, las organizaciones pueden capacitar y certificar a su propio personal para
administrar las evaluaciones, sin necesidad de años de formación especializada. VerifEye lleva la
accesibilidad aún más lejos, utilizando un teléfono inteligente convencional para ofrecer
capacidades innovadoras de verificación de la verdad en una mayor variedad de entornos y
aplicaciones. (Consulte la siguiente sección de este boletín para conocer importantes novedades
sobre la certificación).

Detrás de estas tecnologías hay años de investigación, desarrollo y análisis avanzado. Sin
embargo, la experiencia para quienes las utilizan está diseñada para ser notablemente sencilla.

La tecnología no tiene que convertirnos en expertos en todo. Nos permite hacer cosas que
antes parecían complicadas, costosas o fuera de nuestro alcance.

La próxima vez que suba a un ascensor, grabe un video o siga las indicaciones del GPS, piense
en toda la tecnología sofisticada que trabaja detrás de escena para hacer que esas actividades
cotidianas sean tan sencillas.

Luego, imagine lo que ese mismo principio puede lograr en la verificación de la verdad.
En Converus, estamos haciendo que la tecnología avanzada de verificación de la verdad sea más
accesible y fácil de utilizar.

La tecnología es sofisticada. Llegar a la verdad no tiene por qué serlo.

Atentamente,

Steve Fitzgerald
Presidente y CEO

Haga clic en el botón “reenviar” para mandar este email a otros que tengan interés en la
evaluación de credibilidad. ¡Cerciórese de compartir la información de la industria con nosotros!
Nos encantaría escuchar de usted. Correo electrónico: info@converus.com

Presentamos el nuevo portal de capacitación de Converus

Hacer que nuestra tecnología sea más fácil de utilizar también significa facilitar a nuestros
clientes y socios el aprendizaje de cómo utilizarla.

A lo largo de la historia de Converus, nuestro enfoque de capacitación ha evolucionado
considerablemente. En nuestros primeros años, con frecuencia trasladábamos equipos hasta
nuestras oficinas corporativas para recibir una semana de capacitación presencial. Durante la
pandemia, pasamos a ofrecer sesiones virtuales en vivo, dirigidas por nuestro personal. Estas
sesiones tuvieron tanto éxito que comenzamos a grabarlas, permitiendo que los participantes
realizaran la capacitación según sus propios horarios.

Con el tiempo, esto se convirtió en una extensa biblioteca en línea de videos y recursos de
capacitación. Ahora, estamos dando el siguiente paso.

A principios del próximo mes, lanzaremos un nuevo Sistema de Gestión del Aprendizaje,
desarrollado internamente para reunir todos nuestros recursos de capacitación en un solo portal
en línea de fácil acceso.

El nuevo portal está diseñado para facilitar la realización de los cursos, el seguimiento del
progreso y la consulta de los materiales cuando sea necesario. Ya sea que esté incorporando a
un nuevo miembro de su equipo al uso de EyeDetect o VerifEye, o simplemente quiera actualizar
sus propios conocimientos, el sistema ofrece varias mejoras:

1. Cursos más cortos y enfocados

Hemos trabajado con nuestro equipo de capacitación y recopilado comentarios de participantes
anteriores para simplificar nuestros cursos. Los nuevos videos son más cortos, fáciles de seguir y
se enfocan en la información que necesita para comenzar y utilizar nuestros productos de manera
efectiva. También habrá artículos y materiales de consulta adicionales para quienes deseen
profundizar en temas específicos.

2. Seguimiento del progreso y certificados

Al reunir la capacitación en un solo sistema de gestión del aprendizaje, podrá dar seguimiento
tanto a su propio progreso como al de su equipo. Ya no tendrá que adivinar en qué etapa de la
capacitación se encuentra cada persona. Los cursos completados y los certificados estarán
disponibles directamente en el portal, facilitando el acceso a sus certificaciones vigentes cuando
las necesite.

3. Acceso fácil a materiales de consulta

Todos nuestros videos, artículos y recursos de capacitación estarán organizados en un solo lugar,
facilitando la búsqueda de respuestas cuando surjan dudas. ¿Necesita recordar cómo realizar
una evaluación o iniciar sesión después de varias semanas sin utilizar el sistema? Podrá
consultar rápidamente el curso o material de referencia correspondiente. También seguiremos
agregando recursos a medida que surjan nuevas preguntas y necesidades de capacitación.

Nos entusiasma poner esta nueva experiencia de capacitación a disposición de nuestros clientes
y socios. Nuestro objetivo es facilitar el aprendizaje, ayudar a los equipos a prepararse más
rápidamente y ofrecer a todos un lugar conveniente al que puedan regresar cuando necesiten
repasar algún tema.

Esté atento a más información e instrucciones de acceso mientras nos preparamos para
lanzar el nuevo portal a principios del próximo mes.

CASS Lima Peru
Converus participó recientemente junto a nuestro socio estratégico de larga trayectoria, CCASS,
en un exitoso evento en Lima, Perú, donde tuvimos la oportunidad de conectar con profesionales
de recursos humanos, cumplimiento normativo y seguridad corporativa.

Steven Fitzgerald habló sobre los desafíos que enfrentan las organizaciones al tomar decisiones
de contratación sin contar con suficiente información para evaluar a los candidatos con confianza.
A continuación, Pablo Barrios presentó cómo VerifEye puede ayudar a abordar estos desafíos,
proporcionando datos objetivos mediante una evaluación práctica desde un teléfono inteligente
que toma menos de 10 minutos.

Agradecemos la oportunidad de escuchar directamente a los asistentes, muchos de los cuales
reconocieron estos mismos desafíos en sus organizaciones y vieron cómo VerifEye podría
ayudarles. Gracias a CCASS y a todos los que participaron por las conversaciones y por seguir
fortaleciendo esta colaboración.

AIPP Merida Mexico
Converus estuvo representado por Gerardo Martínez en el X Congreso Internacional AIPP,
celebrado del 12 al 16 de octubre de 2026 en Mérida, México, donde tuvo la oportunidad de
reunirse con profesionales de la comunidad poligráfica de Latinoamérica. El evento brindó un
espacio para conocer a posibles socios comerciales, fortalecer relaciones existentes y acercar a
más profesionales a las tecnologías EyeDetect y VerifEye.

Las conversaciones se centraron en cómo las tecnologías de Converus pueden complementar las
prácticas actuales de evaluación de credibilidad y ayudar a los proveedores de servicios a ampliar
sus capacidades. Desde la selección de personal y las evaluaciones periódicas de empleados
hasta las investigaciones, estas soluciones ofrecen alternativas para atender las necesidades de
clientes de distintos sectores.

Además de presentar nuestros productos, el congreso permitió conocer de primera mano las
experiencias de los profesionales, sus retos operativos y su interés en incorporar nuevas
tecnologías a sus servicios.

Nos complace haber establecido nuevos contactos y generado oportunidades de negocio durante
el evento. Agradecemos a los organizadores de la AIPP y a todos quienes se acercaron a
conversar con nosotros. Esperamos dar continuidad a estos encuentros y seguir ampliando
nuestra red de socios en Latinoamérica.

ACERCA DE CONVERUS

Converus ("con verdad") proporciona soluciones de evaluación de credibilidad científicamente validadas respaldadas
por más de dos décadas de investigación y desarrollo. EyeDetect® detecta el engaño midiendo el comportamiento
ocular involuntario. Es una opción rápida, precisa, asequible, sin contacto, escalable y totalmente automatizada para
un polígrafo. Es altamente preciso y 100% confiable. VerifEye® es la primera aplicación móvil del mundo que verifica
con precisión, en 10 minutos, la veracidad de los antecedentes, la identidad, la solvencia o las afirmaciones de una
persona.  EyeDetect+ ® es el primer polígrafo automatizado del mundo. El proceso de prueba es imparcial, preciso y
menos intrusivo que el de un polígrafo tradicional. Monitorea y registra las actividades oculares y fisiológicas, como un
polígrafo convencional. Los gobiernos y las empresas de todo el mundo utilizan estas soluciones para la detección y
la investigación, con el fin de proteger a los países, las empresas y las comunidades de la corrupción, la delincuencia
y las amenazas. Converus tiene su sede en Lehi, Utah, EE. UU. Visita converus.es.

Administración de suscripciones

Copyright © 2025 Converus, Inc. Reservados todos los derechos. Converus® y EyeDetect® y VerifEye® y los
logotipos de Converus y EyeDetect y VerifEye son marcas registradas de Converus, Inc. en los Estados Unidos y / u
otros países. 
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