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La ciencia detras de VerifEye
Hola Greg,

He hablado mucho sobre VerifEye y EyeDetect, pero hoy quiero compartir un poco mas sobre la
ciencia que hay detras de estas tecnologias. Las decisiones de contratacion a menudo dependen
de lo que dice un candidato, de lo que aparece en su curriculum y de lo que sus empleadores
anteriores estan dispuestos a confirmar. Sin embargo, parte de la informacién mas importante
puede ser dificil de validar.

Ahi es donde VerifEye puede ayudar.

El engaiio requiere esfuerzo mental

Durante muchos afios, la investigacion sobre el engafo se enfocd principalmente en las
reacciones emocionales, como el miedo, la ansiedad y el estrés. Hoy entendemos que uno de los
indicadores mas importantes del engaio es el esfuerzo mental adicional que se requiere para

crear y mantener una respuesta falsa.

El Dr. John Kircher, uno de los pioneros en la evaluacion de

credibilidad basada en el andlisis ocular, ayudo a establecer la ;
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memoria, la atencion y la carga cognitiva, proporcionando
mediciones objetivas que revelan cuanto esfuerzo esta
realizando el cerebro.

Las respuestas verdaderas generalmente se recuperan
directamente de la memoria. Las respuestas engafiosas
requieren mas energia mental para suprimir la verdad, crear
una explicacion alternativa y mantener la consistencia. Este
aumento en la carga mental se conoce como carga cognitiva, y
los ojos proporcionan una forma poderosa y medible de
identificarla.

Lo que los ojos pueden revela

Los ojos responden continuamente a cambios en la atencion, la memoria y la carga mental.
Muchas de estas respuestas ocurren automaticamente y son dificiles de controlar
conscientemente por una persona.

VerifEye utiliza la camara de un teléfono inteligente y
tecnologia avanzada de visién computacional para observar
determinados comportamientos oculares mientras un
participante responde preguntas. Los movimientos y
comportamientos de los ojos se miden y estas mediciones son
analizadas mediante un proceso automatizado de puntuacion,
consistente y validado.

El resultado no depende de las impresiones, intuiciones o
interpretaciones personales de un entrevistador. Al reducir el
elemento humano en la evaluacién, VerifEye proporciona a las
organizaciones informacion mas objetiva y consistente que
pueden utilizar con confianza como parte de su proceso de
toma de decisiones.

Evaluaciones cientificas simples y practicas

Una organizacion selecciona una evaluacion y envia al
participante un enlace seguro. El participante sigue las
instrucciones y completa la evaluacion utilizando un teléfono
inteligente compatible. No se requiere un centro de evaluacién
ni equipo especializado.
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Los resultados se procesan de manera segura y se entregan a
la organizacion. Todo el proceso, incluidos los resultados,
puede completarse de forma remota en cuestion de minutos.

Mejor informacion antes de contratar

VerifEye es especialmente util en procesos de seleccion de personal, donde las organizaciones
suelen tomar decisiones importantes con informacion limitada. Puede ayudar a explorar
preguntas relacionadas con actividad delictiva, consumo de drogas, robos, conductas indebidas
en el lugar de trabajo, falsificacion de credenciales y otros riesgos relevantes para puestos de
confianza.

VerifEye no reemplaza las entrevistas, las verificaciones de antecedentes ni el buen criterio
profesional, sino que agrega otra fuente valiosa de informacion al proceso de contratacion.

Lo que mas me entusiasma de VerifEye es codmo toma anos de investigacion cientifica y los
convierte en una herramienta simple, practica y disponible para organizaciones en casi cualquier
lugar. Ahora los empleadores cuentan con otra forma de tomar decisiones mejor informadas
antes de entrevistar y contratar.

¢ Esta obteniendo suficiente informaciéon antes de tomar una decision de contratacion?

muni n Converus para conocer como VerifEye puede fortalecer su proceso de
evaluacion de candidatos.

Atentamente,

Stave

Steve Fitzgerald
Presidente y CEO

Haga clic en el boton “reenviar” para mandar este email a otros que tengan interés en la
evaluacion de credibilidad. jCerciorese de compartir la informacion de la industria con nosotros!
Nos encantaria escuchar de usted. Correo electrénico:_info@converus.com

ACTUALIZACION de SOPORTE TECNICO

Seguridad de inicio de sesion
Los inicios de sesion en el Dashboard ahora distinguen entre mayusculas y minusculas. Si un ID

o PIN guardado ya no funciona, envie un ticket de soporte para restablecer su contrasefa.

Estaciones con Windows 10
Microsoft ha finalizado el soporte para Windows 10, incluidas las actualizaciones periddicas de

seguridad y la asistencia técnica. Como resultado, Converus ya no puede brindar soporte
confiable a las estaciones mas antiguas que no pueden actualizarse a Windows 11.

Le recomendamos comenzar a planificar el reemplazo de cualquier estacién con mas de cuatro
afos de antigiedad que no pueda actualizarse.

Tickets de soporte
Para recibir asistencia de la forma mas rapida posible, envie un ticket a través del enlace Soporte

Tecnico ubicado en la parte superior de cualquier pagina del sitio web de Converus, mediante el
icono Soporte de Converus en el escritorio de su estacion o enviando un correo electrénico a

support@converus.zendesk.com.
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Recordatorio: Las estaciones con mas de tres ainos de antigliedad ya no estan cubiertas por la
garantia y no se puede garantizar el soporte continuo.

PROXIMOS EVENTOS

iNos vemos en Chicago!

Estaremos presentes en el Seminario Anual de la American Polygraph Association, que se llevara
a cabo del 30 de agosto al 3 de septiembre en Chicago. Pase a saludarnos, conozca las ultimas
novedades de Converus y descubra lo nuevo de VerifEye y EyeDetect. jEsperamos verlo alli!

TALLERES

Aprovecha de una nueva opcién de
capacitacion de Converus. Unase a nosotros
en un taller gratuito a través de Teams de 60
minutos con un experto para aprender temas
especificos. Para ver mas informacion, haga

clic aqui.

ACERCA DE CONVERUS

Converus ("con verdad") proporciona soluciones de evaluacién de credibilidad cientificamente validadas respaldadas
por mas de dos décadas de investigacion y desarrollo. EyeDetect® detecta el engaio midiendo el comportamiento
ocular involuntario. Es una opcion rapida, precisa, asequible, sin contacto, escalable y totalmente automatizada para
un poligrafo. Es altamente preciso y 100% confiable. VerifEye® es la primera aplicacion mévil del mundo que verifica
con precision, en 10 minutos, la veracidad de los antecedentes, la identidad, la solvencia o las afirmaciones de una
persona. EyeDetect+ ® es el primer poligrafo automatizado del mundo. El proceso de prueba es imparcial, preciso y
menos intrusivo que el de un poligrafo tradicional. Monitorea y registra las actividades oculares vy fisiolégicas, como un
poligrafo convencional. Los gobiernos y las empresas de todo el mundo utilizan estas soluciones para la deteccion y
la investigacion, con el fin de proteger a los paises, las empresas y las comunidades de la corrupcion, la delincuencia
y las amenazas. Converus tiene su sede en Lehi, Utah, EE. UU. Visita converus.es.

Administracion de suscripciones

Copyright © 2025 Converus, Inc. Reservados todos los derechos. Converus® y EyeDetect® y VerifEye® y los
logotipos de Converus y EyeDetect y VerifEye son marcas registradas de Converus, Inc. en los Estados Unidos y / u
otros paises.

Converus Inc., 610 S. 850 E., Suite 4, Lehi, UT 84043, Estados Unidos



https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNVufcAO-pkNZf0DYx
https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNVufcAO-pkNZf0DYx
https://converus.acemlna.com/p_v.php?l=5&c=726&m=2042&s=4b7c9e17e81c328ed219fec9b626fec7
https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNVuLcAO-pkNZf0DYx
https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNVuPcAO-pkNZf0DYx
mailto:info@converus.com
mailto:support@converus.zendesk.com
https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNVuLcAO-pkNZf0DYx
https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNVuPcAO-pkNZf0DYx
https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNVuPcAO-pkNZf0DYx
https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNVuLcAO-pkNZf0DYx
https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNVujcAO-pkNZf0DYx
https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNVuncAO-pkNZf0DYx
https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNW.DcAO-pkNZf0DYx
https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNW.HcAO-pkNZf0DYx
https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNW.LcAO-pkNZf0DYx
https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNW.PcAO-pkNZf0DYx
https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNW.TcAO-pkNZf0DYx
https://converus.acemlna.com/lt.php?x=41xtmrUFUqPUT55qA3P3VBJy~3VViNYjleZiXnLLVqSb55Wv_Q5OgeZt2qJVutZfx1O2XXcWI3Cd5I3-2NPNW.XcAO-pkNZf0DYx
https://converus.activehosted.com/unsubscribe/5
https://www.activecampaign.com/
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fconverus.activehosted.com%2Findex.php%3Faction%3Dsocial%26chash%3D0d3180d672e08b4c5312dcdafdf6ef36.2042%26ref%3Dfacebook&t=Bolet%C3%ADn%20de%20julio%20de%202026%3A%20La%20ciencia%20detras%20de%20VerifEye
https://twitter.com/intent/tweet?url=https%3A%2F%2Fconverus.activehosted.com%2Findex.php%3Faction%3Dsocial%26chash%3D0d3180d672e08b4c5312dcdafdf6ef36.2042%26ref%3Dtwitter%26hash%3D4b7c9e17e81c328ed219fec9b626fec7&text=Check%20out%20this%20email%20campaign%21&lang=en&counturl=https%3A%2F%2Fconverus.activehosted.com%2Findex.php%3Faction%3Dsocial%26chash%3D0d3180d672e08b4c5312dcdafdf6ef36.2042%26ref%3Dtwitter
http://www.linkedin.com/cws/share?url=https%3A%2F%2Fconverus.activehosted.com%2Findex.php%3Faction%3Dsocial%26chash%3D0d3180d672e08b4c5312dcdafdf6ef36.2042%26ref%3Dlinkedin

	activehosted.com
	Boletín de julio de 2026: La ciencia detras de VerifEye


